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TERMENII S| CONDITIILE CONTRACTUALE PRIVIND SERVICIILE DE INVESTITII FINANCIARE

Societatea de servicii de investitii financiare: INTERDEALER CAPITAL INVEST S.A. cu sediul social
in Cluj-Napoca, str. Republicii nr. 107,et.4, telefon: 0264/433212,e-mail: office@interdealer.ro, societate
inmatriculata la Oficiul Registrul Comertului Cluj, cu nr. J12/1083/1996, Cod Fiscal : 8550816, capital social
subscris si varsat: 4.110.000 lei, cont nr. RO89BTRLRONCRT0098593802 deschis la Banca Transilvania si
RO64BACX0000004147899003 deschis la UniCredit Bank, este autorizatd pentru a desfasura servicii de
investitii financiare prin Decizia CNVM nr. 1936/24.06.2003, inregistrata in registrul EPSAI sub nr. :
PJR0O1S.S.1.F./120047/29.05.2006.

Societatea de servicii de investitii financiare : Interdealer Capital Invest S.A.(S.S.1.F.), in conformitate
cu dispozitiile Legii nr. 126/2018 privind pietele de instrumente financiare, ale Regulamentului A.S.F. nr.
5/2019 privind reglementarea unor ispozitii referitoare la prestarea serviciilor si activitatilor de investitii
conform Legii nr. 126/2018 privind pietele de instrumente financiare, ale altor acte normative si cu obiectul
sau de activitate, pune la dispozitia clientilor sai produse si servicii de investitii financiare.

Societatea de servicii de investitii financiare este autorizata sa presteze urmatoarele servicii:

Servicii si activitati de investitii:
1. Primirea si transmiterea de ordine privind unul sau mai multe instrumente financiare.
2. Executarea ordinelor in numele clientilor.
3. Administrarea de portofolii.
4. Consultanta de investitii.
5. Plasarea de instrumente financiare fara angajament ferm.

Servicii auxiliare activitatilor principale:
1.Pastrarea si administrarea instrumentelor financiare in contul clientilor, inclusiv custodia si serviciile
auxiliare, precum gestionarea fondurilor banesti/garantiilor si excluzand furnizarea si administrarea conturilor
de titluri de valoare la nivelul cel mai inalt. Furnizarea si administrarea conturilor de titluri de valoare la nivelul
cel mai Tnalt reprezinta ,serviciul de administrare centralizata“ prevazut in sectiunea A pct. 2 din anexa la
Regulamentul (UE) nr. 909/2014.
2. Consultanta furnizata intreprinderilor in ceea ce priveste structura capitalului, strategia industriala si
aspectele conexe; consultanta si servicii Tn materie de fuziuni si de achizitie de intreprinderi.
3. Serviciile de schimb valutar in cazul in care aceste servicii sunt legate de furnizarea serviciilor de investitii.
4. Cercetarea in domeniul investitiilor si analiza financiara sau orice alta forma de recomandare generala
privind tranzactiile cu instrumente financiare.
PROCEDURA DE DESCHIDERE A CONTULUI
1. La stabilirea unei relatii de afaceri, precum si inaintea semnarii unui contract de servicii de investitii financiare
sau inaintea efectuarii de tranzactii in numele unei persoane fizice sau juridice, S.S.I.F. Interdealer Capital
Invest S.A., va identifica, verifica si inregistra identitatea clientului / benficiarului real.
2. Tn cazul in care exista indoieli cu privire la faptul c& un client actioneaza in nume propriu sau in cazul in care
exista certitudine cu privire la fapul ca acel client actioneaza in numele altei persoane, societatea va lua
masurile adecvate pentru obfinerea informatiilor cu privire la adevarata identitate a persoanei in interesul, ori
in numele careia, actioneaza clientul.
3. Atunci cand nu sunt furnizate de catre Client toate informatiile solicitate de catre S.S.I.F., acesta va putea
refuza initierea relatiei de afaceri cu acesta si implicit deschiderea contului.
4. S.S.I.F. este abilitat sa efectueze orice verificari, sa solicite si sa obtina orice informatii despre Client, de la
orice autoritate competenta, registru public, arhiva, baza de date electronica sau organism abilitat, detinator de
astfel de informatii.
5. In cazul in care S.S.1.F. este in incapacitatea sa realizeze identificarea clientului, conform procedurii scrise
de acceptare a clientilor, a prevederilor Reg. 13/2019 privind instituirea masurilor de prevenire si combatere a
spalarii banilor si a finantarii actelor de terorism prin intermediul pietei de capital si a normelor legale in vigoare,
S.S.I.F. Interdealer Capital Invest S.A. nu va deschide conturi, nu va initia operatiuni sau realiza tranzactii si
va inceta orice operatiune.
6. In vederea deschiderii contului, Clientul se obligd sa completeze toate datele necesare in vederea
deschiderii contului, garantand caracterul lor complet, corect si actual.
7. Clientul este obligat sa aduca la cunostinta societatji de servicii de investiii financiare orice modificare a
datelor cuprinse in cererea de deschidere de cont sau in cazul expirarii documentului de identitate sau a
oricaror documente prezentate societatii. Clientul are obligatia sa informeze Intermediarul imediat, in cel mult
2 (doua) zile, prezentand documentele justificative, despre orice modificari aparute in situatia sa, care pot fi
relevante in relatiile sale cu Intermediarul.
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8. In situatia in care clientul nu isi indeplineste obligatia de actualizare a datelor si nu poate fi contactat/notificat
la adresa indicata prin contractul de intermediere/actele aditionale, societatea este indreptatita sa procedeze
la Tncetarea relatiilor contractuale, conform clauzelor agreate de catre client prin contract.

7. Societatea nu va tine conturi anonime, respectiv conturi pentru care identitatea titularului sau a
beneficiarului real nu este cunoscuta si evidentiata corespunzator.

8. S.S.I.F. va putea sa nu initieze relatia de afaceri ori s& nu efectueze o operatiune solicitata de catre Client
in cazul in care:

a) nu poate verifica identitatea Clientului pe baza documentelor furnizate;

b) nu obtine toate datele de identificare ale Clientului, astfel cum sunt acestea definte in legislatia specifica;
¢) nu poate identifica (daca este cazul) beneficiarul real;

d) nu obtine informatii actualizate despre scopul si natura relatiei de afaceri si sursa fondurilor;

e) Clientul nu prezintd Intermediarului documentatia solicitata de catre acesta in conformitate cu cerintele
legale si ale procedurilor interne;

f) Clientul furnizeaza informatii false, insuficiente, eronate sau incomplete, genereaza suspiciuni cu privire la
realitatea celor declarate sau a documentelor furnizate, refuza séa furnizeze informatii total sau partial in forma
solicitata de Intermediar, in conformitate cu procedurile sale interne;

g) S.S.I.F. detine informatii despre potentialul Client ca fiind implicat in activitati sau operatiuni cu character
fraudulos sau fraude financiare sau bancare, in relatia cu Terti Intermediari, sau fiind semnalat ca avand
preocupari in mediul infractional de catre diverse institutii publice/private.

PROCEDURA DE TRANSMITERE A ORDINELOR, INSTRUCTIUNILOR, CONFIRMARILOR SI
NOTIFICARILOR

1. Clientul poate transmite ordinele de vanzare/cumparare de instrumente financiare, prin urmatoarele
modalitati:

» Transmiterea ordinelor prin telefon. Preluarea ordinelor prin telefon se poate realiza numai pe baza

inregistrarii telefonice a convorbirii si numai dupa identificarea clientului, astfel:
- pentru persoanele fizice: numarul de telefon declarat de acesta in cererea de deschidere de cont si in
contractul de intermediere, nume/prenume si codul numeric personal;
- pentru persoanele juridice: numarul de telefon declarat in cererea de deschidere de cont si in contractul de
intermediere, numele si prenumele reprezentantului legal al societatii, codul numeric personal, codul unic de
inregistrare si denumirea societatii.
Ordinele de tranzactionare sunt preluate telefonic de la clienti numai de o persoana care presteaza servicii Si
activitéti de investiti in numele S.S.I.F. Interdealer Capital Invest SA, notificata A.S.F. Ordinele sunt
inregistrate si stocate de catre societate in conformitate cu legislatia aplicabila in vigoare.

» Deplasarea la sediul societétii, urmata de completarea si semnarea ordinului de tranzactionare.
Preluarea ordinelor de la clienti se poate efectua si la sediul societatii, in scris, completate si semnate in
original . Ordinele sunt preluate conform instructiunilor primite de la client.

» Transmiterea ordinului electronic pe e-mail. Atunci cand nici una din celelalte doua modalitati nu poate
fi utilizata de client, ordinele se pot transmite si pe e-mail . Ordinul de tranzactionare transmis prin email va
contine obligatoriu urmatoarele elemente:

- pentru persoane fizice: numele clientului, CNP, natura ordinului (vanzare/cumparare), simbolul
instrumentelor financiare,cantitatea de instrumente financiare, pretul in functie de tipul ordinului, termenul de
valabilitate a ordinului(day/open).

- pentru persoane juridice: denumirea societatii, CUl, numele reprezentantului legal, CNP-ul reprezentantului
legal, natura ordinului (vAnzare/cumparare), simbolul instrumentelor financiare,cantitatea de instrumente
financiare, pretul In functie de tipul ordinului, termenul de valabilitate a ordinului (day/open).

Clientii care au incheiat un contract la distanta (clienti online) vor transmite ordinele de tranzactionare prin
intermediul platformei Arena XT, prin acces direct la platforma cu user si parola.

2. S.S.I.F. presteaza servicii de investitii si servicii auxiliare in numele si pe contul clientilor in baza unui
contract in forma scrisa, pe suport hartie sau pe alt suport durabil care va contine consimtamantul expres al
clientului pentru inregistrarea si stocarea de catre S.S.I.F. a instructiunilor/confirmarilor acestuia transmise
telefonic si a oricaror convorbiri telefonice cu clientii care au legatura cu serviciile de investitii pe care S.S.1.F.
le desfasoara sau le-ar putea desfisura pentru acel client sau potential client, dup& caz. In cazul in care
clientul nu este de acord cu inregistrarea si stocarea, ordinele nu vor fi preluate telefonic.

3. S.S.I.LF. va prelua ordine de tranzactionare/instructiuni de la Client doar in timpul programului de lucru,
doar in zilele lucratoare.Clientul intelege si accepta faptul ca in intervalul scurs de la transmiterea ordinului
catre S.S.L.F. si receptionarea de catre acesta din urma, conditiile pietei pot duce la executia ordinului in
conditii mai putin avantajoase sau imposibilitatea executiei acestuia la momentul receptionarii.
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4. S.S.I.F. poate solicita Clientului, anterior executarii ordinului transmis prin telefon sau e-mail, confirmarea
acestora n scris atunci cand considera necesar acest lucru, sau poate refuza executarea anumitor tranzactii
in cazul in care ordinul/instructiunea nu este clar/clara sau tranzactia nu poate fi efectuatd conform
regulamentelor pietei de capital.
5. In cazul in care S.S.I.F. are suspiciuni cu privire la identitatea persoanei care a transmis e-mail-ul sau a
emis apelul telefonic, acesta are dreptul de a refuza executarea ordinului/instructiunii si este indreptatit sa
intreprinda orice masuri pe care le considera necesare pentru realizarea identificarii corecte. S.S.I.F. nu Tsi
asuma nicio responsabilitate pentru instructiunile nerealizate, intarziate, pentru posibilele pierderi rezultate
din neacceptarea tranzacfiilor in cazul in care nu obtine clarificarile solicitate.
6.S.S.1.F.are dreptul sa restrictioneze tranzactionarea/transferul instrumentelor financiare/fondurilor banesti
ale Clientului daca acest lucru este necesar in vederea respectarii de catre societate a unor sanctiuni/restricji
legale sau de reglementare aplicabile la nivel national sau international care privesc Clientul. S.S.I.F.se
supune regulilor stabilite prin legislatia in vigoare privind regimul sanctiunilor internationale de blocare a
fondurilor si, in acest sens, Intermediarul are dreptul de a nu procesa tranzaciii dinspre/catre entitati aflate pe
listele de sanctiuni internationale, tranzactii cu instrumente financiare emise de entitati aflate pe listele de
sanctiuni internationale sau tranzacitii cu entitati/instrumente financiare emise de entitati cu sediul in tari aflate
pe listele de sanctiuni internationale. De asemenea,S.S.I.F.se supune prevederilor legale in materia prevenirii
si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului si, in acest sens, are dreptul, printre altele, de a nu
efectua tranzacfiile ordonate de Client in cazul in care suspecteaza sau are motive rezonabile sa suspecteze
ca respectivele tranzactii sunt realizate in scopul spalarii banilor si/sau finantarii terorismului.
7. S.S.I.F.va transmite Clientului Confirmarea executarii ordinelor de vanzare/cumparare de instrumente
financiare, rapoarte privind activele din portofoliul clientului cu instrumentele financiare sau fondurile detinute,
precum si orice alte rapoarte/instiintari, inclusiv notificari privind evenimentele corporative, prin oricare din
modalitatile de mai jos, conform opfiunii exprimate de client in formularul de deschidere de cont:

= electronic, prin e-mail - Tn acest caz, Clientul este de acord cu inregistrarea si stocarea de catre
S.S.I.F. a Confirmériloriraportarilor/ingtiintarilor transmise acestuia prin e-mail cu specificatiile semnaturii
electronice;

= stocare la sediul societatii/sediile secundare - in acest caz, S.S.I.F. pune la dispozitia Clientului
Confirmadrile/raportarile la sediul societatji/sediile secundare, considerandu-se indeplinita obligatia S.S.1.F. de
informare a Clientului cu privire la activitatea desfasurata pe contul detinut de Client;

= telefonic - in acest caz, Clientul este de acord cu inregistrarea si stocarea de catre S.S.I.F. a
Confirmarilor/raportarilor/instiintarilor transmise acestuia telefonic;

= prin posta la adresa de domiciliu/ resedinta/ corespondenta, cu suportarea de catre client a

cheltuielilor aferente transmiterii prin posta a documentelor.

8. Utilizarea mijloacelor de comunicare electronica pentru transmiterea de catre S.S.I.F. a
Confirmadrilor/raportarilor/ingtiintarilor nu atrage raspunderea S.S.l.F.pentru gradul in care informatia
transmisa Tn acest mod este corect sau complet primita de catre Client, nici pentru orice intarziere sau
intrerupere a transmisiei si pentru nicio pierdere ca rezultat al folosirii informatiei de catre Client sau tertii care
pot ajunge in posesia ei.
9. Dovada transmiterii Confirmarilor/iraportarilor/instiintarilor o constituie, dupa caz: semnatura de primire a
Clientului aplicata pe Confirmare/raportare/instiintare, raportul generat electronic privind transmiterea prin
email, Tnregistrarea telefonica a convorbirii, recipisa de confirmare a primirii documentelor transmise prin
posta.
10. Confirmarile tranzactiilor se considera a fi corecte si aprobate de catre client, daca in termen de 5 zile de
la trimiterea acestora de catre societate, clientul nu a emis nici o instiintare scrisa adresata societatii, prin
care sa semnaleze aparitia anumitor nereguli. Dupa expirarea acestui termen datele se considera Tnsusite de
catre client si nici o corectie ulterioara nu mai poate avea loc.

DREPTURILE S| OBLIGATIILE SOCIETATII DE SERVICII DE INVESTITII FINANCIARE

1. S.S.I.F. are obligatia de a actiona in mod onest, corect si profesional, in concordanta cu cel mai bun interes
al Clientului si cu respectarea regulilor de conduita stabilite in legislatia in vigoare.

2. S.S.I.LF. are obligatia sa asigure pastrarea in siguranta a instrumentelor financiare pe care le detine in
custodia proprie, sa nu faca uz de niciunul din instrumentele financiare pe care le detine in custodie sau de
drepturile ce decurg din acestea si sa nu transfere aceste instrumente financiare fara acordul expres al
Clientului, exceptand cazurile expres prevazute de lege.

3. S.S.I.F. deschide, opereaza si mentine, in evidentele sale un cont de numerar, in vederea efectuarii platilor
si incasarilor aferente operatiunilor cu instrumente financiare.

4. S.S.1.F.tine evidenta tuturor instructiunilor, operatiunilor si documentelor ce determina modificarea pozitiilor
din cadrul contului de numerar al clientului.
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5. S.S.I.F. mentine extracontabil o evidenta a miscarilor in contul de instrumente financiare al clientului precum
si a soldului acestuia Tn baza raportului de decontare primit de la BVB.
6. S.S.1.F. crediteaza contul de numerar al clientului cu :

- sumele de bani pe care clientul le avanseaza societatii de servicii de investitii financiare pentru
executarea ordinelor si a instructiunilor sale;

- dobanzile, dividendele sau alte sume cuvenite clientului ce sunt aferente instrumentelor financiare
detinute in contul de instrumente financiare al clientului;

- sumele nete de bani obtinute ca venituri in urma tranzacfjilor efectuate cu instrumente financiare,
dupa deducerea comisioanelor;

- orice alte venituri banesti ce se cuvin clientului din executarea prezentului contract.
7. S.S.I.LF. debiteaza contul de numerar al clientului cu sumele datorate de client pentru decontarea
tranzactiilor efectuate in contul clientului, precum si cu comisioanele si taxele mentionate in Anexa
contractului.
8. Decontarea sumelor in numerar si transferul valorilor mobiliare aferente tranzacitiilor, vor fi efectuate de
catre S.S.1.F., prin sistemul Depozitarului Central, Tn termen de 2 zile lucratoare de la data tranzactiei (T+2),
cu exceptia situatiilor speciale, in care decontarea este suspendata ca urmare a deciziei autoritatilor care
reglementeaza piata de capital.
9. Toate sumele din creditul contului de numerar al clientului sunt platibile la simpla cerere a acestuia n
termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data cererii, prin ordin de plata transmis catre banca clientului.
10. S.S.I.F. actioneaza numai pe baza instructiunilor clientului, exceptand cazurile expres prevazute de lege.
11. S.S.I.F. transmite Clientului formularul de confirmare a executarii ordinului,cel mai tarziu in prima zi
lucratoare ce urmeaza tranzactiilor finalizate impreuna cu informatiile despre costurile si cheltuielile aferente
efectuarii tranzactiei.
12. S.S.I.F. va transmite pe adresa de e-mail a Clientului, cel putin trimestrial, un raport privind activele din
portofoliul clientului cu instrumentele financiare sau fondurile detinute.
13. S.S.I.F. va transmite Clientului pe e-mail, informari cu privire la orice eveniment corporativ in legatura cu
instrumentele financiare detinute Tn portofoliu de catre Client.
14. S.S.1.F. se obliga sa pastreze in siguranta inregistrarile, evidentele si conturile Clientilor pentru a putea,
in orice moment, sa distinga activele detinute de orice alt Client si de propriile active
15. Obligatiile S.S.I.F.cu privire la pastrarea de instrumente financiare sunt limitate la cele pe care le are, cu
privire la pastrarea instrumentelor sale financiare.
16. S.S.|.F.pastreaza confidentjalitatea informatiilor privind tranzactiile clientului si utilizeaza aceste informatii
in conformitate cu reglementarile BVB si ale Autoritatii de Supraveghere Financiara — Sectorul Instrumentelor
si Investitiilor Financiare.
17. S.S.L.LF. va putea, cu sau fara notificare prealabila si suplimentar fata de orice alte drepturi conferite
S.S.1.F. prin prezentul contract:
a) sa monitorizeze expunerea Clientului la riscurile care decurg din tranzactionarea instrumentelor financiare;
b) sa& suspende contul clientului cu privire la tranzactiile efectuate de acesta pe unul sau mai multi emitenti in
situatia n care:
i. S.S.1.F. considera ca Clientul s-ar putea afla in posesia de informatiji confidentiale sau privilegiate, conform
reglementarilor aplicabile in orice jurisdictie relevanta si ar efectua tranzactii in baza acestor informati;
ii. S.S.1.F. considera ca Clientul ar putea incalca orice reglementare privind abuzul de piata, aplicabila in orice
jurisdictie relevanta;
iii. Clientul nu raspunde solicitarii de actualizare a datelor personale ca urmare a modificarilor legislatiei
incidente/a expirarii valabilitatii actelor depuse la deschiderea contului sau nu si-a actualizat datele personale

iv. Clientul nu detine active (instrumente financiare si/sau fonduri banesti) in contul deschis la S.S.I.F. cu care
sa se poata stinge obligatiile fata de aceasta, derivate din derularea contractului de intermediere (ex.: taxe de
administrare cont, taxe de incasare dividende, taxe postale, etc.). Contul se suspenda in penultima zi
lucratoare a lunii in care se constata active nedisponibile. Pe toata perioada suspendarii contului, Clientului
nu i se vor percepe taxe, comisioane si nu va putea efectua operatiuni pe cont. Reactivarea contului se va
face automat la prima operatiune de alimentare numerar/transfer de instrumente financiare efectuata de
Client.

¢) sa inchida contul Clientului :

i. daca acest lucru este solicitat de catre o autoritate de supraveghere din orice jurisdictie relevanta;

ii. daca Clientul a decedat sau devine lipsit de discernaméant sau, dupa caz, daca devine insolvabil ori face
obiectul unei proceduri de dizolvare, lichidare, faliment, administrare judiciard sau a oricarei proceduri
similare;

iii. daca Clientul nu plateste orice alta suma datorata conform prezentului contract;

iv. ca urmare a incetarii prezentului contract;
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V. ca urmare a suspendarii contului pe o perioada de minim un an, fara notificarea prealabila a Clientului.

d) sa refuze ordinele Clientului daca:

i. este aplicabila oricare dintre situatiile prevazute la lit. (c) (i) — (iii) de mai sus;

ii. nu respecta reglementarile in vigoare;

iii. conditiile de piata nu sunt in masura sa formeze preturi pentru instrumentele financiare care se doresc a fi
tranzactionate, datoritd indisponibilitatii informatiilor de piatd sau din alte motive aflate in afara controlului
S.S.ILF;

iv. decide astfel in mod discretionar si, in acest caz, notifica Clientul in scris cu privire la decizia luata,
prezentand motivele care au condus la luarea masurii respective.

v. Refuzul de a executa un ordin este comunicat imediat Clientului impreuna cu justificarea lui pe un suport
durabil.

e) sa modifice prezentul contract cu conditia notificarii Clientului pe un suport durabil cu cel pufin 3 zile
lucratoare Tnainte de a intra in vigoare.

f) sa inchida pozitiile Clientului pe instrumente financiare structurate in situatia in care produsul respectiv
atinge bariera de pret. In aceasta situatie, in numele Clientului, S.S.I.F. poate introduce ordine in piata la
pretul de rdscumparare a produsului structurat.

18. S.S.I.LF. va transmite Clientului pe adresa de email a acestuia, confirmarea executarii ordinelor,
formularele de raportare privind activele Clientului, rapoarte privind activitatea de tranzactionare si orice alte
rapoarte prevazute de reglementarile legale in vigoare.

19. S.S.I.LF. va inmana clientului un extras de portofoliu pentru anul anterior sau in caz de incetare a
contractului pentru fractiunea de an derulata.

20. S.S.I.F. nu este raspunzator pentru sumele de bani ale clientilor, cat timp acestea se afla in circuitul
bancar, pana la intrarea efectiva a acestora in contul S.S.I.F. sau al clientului.

21. Intermediarul furnizeaza serviciile de investiii financiare prevazute de prezentul contract, la initiativa
clientului, neavand obligatia evaluarii oportunitatji investitiei sau a serviciului prestat.

22. S.S.I.F. va proteja site-ul impotriva oricarui acces neautorizat si va publica informatii reale si actualizate
permanent cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

23. S.S.I.F. va transmite Clientului pe adresa de email a acestuia, documentele necesare indeplinirii
obligatiilor fata de administratia financiara, in termenele impuse de legislatia pietei de capital si de Codul fiscal.
24, S.S.I.F. nu transfera instrumentele financiare ale Clientului fara acordul expres al acestuia cu exceptia
situatilor care implica procesarea de evenimente corporative asa cum acestea sunt definite la Art. 2, alin (2)
din regulamentul ASF 5/2018 (majorari/diminuare de capital social, operatiuni de retragere de la
tranzactionare, etc.).

25. S.S.I.F. returneaza clientilor, la solicitarea acestora, instrumentele financiare si fondurile banesti
incredintate si libere de sarcini.

26. In cazul in care clientul nu poate fi contactat/notificat la adresa indicata prin contractul de
intermediere/actele aditionale ale contractului de intermediere, in termen de 90 zile de la data
suspendarii/incetarii activitatii intermediarului, intermediarul va returna fondurile banesti detinute in numele
clientului prin plasarea acestora intr-un cont colector deschis la o societate bancara agreata de Intermediar
si va putea inceta unilateral relatile contractuale cu acesta, ulterior plasarii banilor in contul colector si
transferarii actiunilor la Depozitarul Central.

27. Clientul mandateaza societatea de servicii de investitii financiare sa solicite si sa obtina in numele
Clientului extrasul de cont si lista de coduri confidentiale de la Depozitarul Central S.A. in situatia in care se
impune operatiunea de transfer IN/OUT pentru procesarea anumitor evenimente corporative.

28. S.S.|.F. are dreptul de a introduce actiuni in justitie precum si de a initia orice demers legal, in scopul
recuperarii oricaror prejudicii, inclusiv daune morale, impotriva oricaror clienti S.S.I.F. care au realizat
tranzactii cu instrumente financiare cu incalcarea prevederilor legale si dispozitiilor de reglementare in materie
de abuz de piatd, sau a prevederilor contractuale.

DREPTURILE SI OBLIGATIILE CLIENTULUI

1. Clientul are dreptul de a dispune, fara interdictie, de sumele existente in contul deschis in numele sau, cu
exceptia sumelor necesare pentru decontarea tranzactiilor de cumparare a instrumentelor financiare, pentru
acoperirea comisioanelor percepute de S.S.I.F., precum si a altor sume datorate conform prevederilor
contractuale. Sumele decontate, detinute in contul S.S.I.F., sunt platibile Clientului, la cererea acestuia, in
termen de cel mult 5 zile lucratoare, prin ordin de plata, mai putin sumele folosite pentru a compensa datoriile
scadente catre S.S.1.F..

2. Clientul poate solicita, in orice moment, situatia activelor detinute si de a primi confirmari privind tranzactiile
efectuate.

3. Clientul are dreptul de a i se asigura confidentialitatea informatiilor privind tranzaciiile si utilizarea datelor
personale conform reglementarilor legale aplicabile.
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4. Clientul se obliga sa completeze toate datele necesare in vederea deschiderii contului, garantand
caracterul lor complet, corect si actual. Clientul intelege si se obliga sa notifice in scris S.S.I.F. cu privire la
orice modificare a acestor date sau informatii, ori de cate ori este cazul, in termen de cel mult 2 zile lucratoare
de la intervenirea modificarii respective si isi asuma efectele neindeplinirii acestei obligatii, inclusiv orice
dauna sau prejudiciu creat

5. Clientul trebuie sa depuna in contul deschis la S.S.I.F. sumele necesare pentru decontarea tranzaciiilor,
comisioanele, taxele si alte obligatii prevazute de actele normative si conform prevederilor contracului
fmpreuna cu anexele sale, anterior transmiterii instructiunilor/ordinelor de tranzactionare. Sumele Clientului
aflate in contul S.S.I.F. nu sunt purtatoare de dobanda.

6. Pentru contractele incheiate in vederea tranzactionarii online,inceperea executarii contractului este
conditionata de completarea si transmiterea documentelor necesare deschiderii contului si verificarea adresei
declarate de client. Avand in vedere faptul ca intermediarul nu poate presta servicii de investitii financiare fara
efectuarea unei plati imediate sau la termen, Clientul se obliga la alimentarea contului cu suma minima
necesara deschiderii contului. Primirea parolelor este conditionata de alimentarea contului cu suma minima.
Investitorul este exonerat de orice obligatie de plata in cazul prestarii de catre S.S.I.F. a unui serviciu de
investitii financiare nesolicitat.

7. Dupa incheierea procedurii de verificare a Clientului, S.S.I.F. transmite acestuia numele de utilizator, parola
de acces si o0 parola pentru introducerea ordinelor de vanzare/cumparare.

8. Clientul este singurul utilizator autorizat sa foloseasca platforma de tranzactionare online, si se obliga ca la
prima accesare a sistemului sa schimbe parolele atribuite de S.S.1.F.. Confidentialitatea in utilizarea userului,
parolelor si a altor elemente de securitate care permit identificarea Clientului in sistemul de tranzactionare
online, constituie responsabilitatea exclusiva a titularului contului. Clientul se obliga sa-si modifice periodic
parola de acces in sistem.

9. Clientul a luat la cunostinta faptul ca informatiile afisate Tn timp real in cursul sedintei de tranzactionare au
caracter informativ, devenind definitive ulterior incheierii sedintei de tranzactionare, pe baza raportului
transmis de BVB si pus la dispozitia clientului.

10. Orice modificare a datelor cuprinse in cererea de deschidere de cont va fi adusa imediat la cunostinta
societatii de servicii de investitii financiare. Clientul are obligatia sa informeze Intermediarul imediat, in cel
mult 2 (doud) zile, prezentand documentele justificative, despre orice modificari aparute in situatia sa, care
pot fi relevante in relatiile sale cu Intermediarul, astfel incat la data efectuarii operatiunilor pe cont, modificarile
sa fie Tnregistrate in baza de date a Intermediarului. Modificarile pot fi referitoare, dar fard a se limita la:
schimbarea numelui, adresei de corespondenta, adresei de domiciliu/resedinta, telefon fix/mobil,adresei de
e-mail, modificarea capacitatii legale, modificari in statutul de persoand expusa public, modificarea
beneficiarului real; modificarile considerate conform legii ca fiind publice trebuie de asemenea notificate
Intermediarului in acelasi mod.

11. Prin instructiunile sale date S.S.I.F., Clientul garanteaza S.S.I.F. ca nu cunoaste nici un motiv care ar
afecta valabilitatea transferului dreptului de proprietate asupra valorilor mobiliare sau unuia din atributele
acestui drept. in situatia in care fondurile sunt insuficiente, sistemul va bloca intrarea ordinului, Clientul fiind
informat pe ecran cu privire la motivele blocarii ordinului solicitdndu-i-se remedierea situatiei. De asemenea
clientul declara ca a luat la cunostinta si este de acord cu politica S.S.I.F. de executare a ordinelor.

12. Clientul declara ca are capacitatea sa incheie contractul de intermediere si sa efectueze tranzaciii.

13. Clientul ingtiinteaza societatea de servicii de investitii financiare intr-un interval de 3 zile despre aparitia
oricarei modificari a situatiei sale financiare, cand aceasta poate sa afecteze decontarea tranzactiilor
efectuate in contul clientului. Pana la primirea notificarii, Intermediarul va fi indreptatit sa foloseasca datele
cuprinse in formularul de deschidere de cont sau in ultima modificare valabil notificata. Clientul se obliga sa
notifice de urgenta Intermediarul cu privire la intervenirea oricarei schimbari a situatiei sale financiare ori a
obiectivelor sale investitionale.

14. In cazul operatiunilor de achizitie sau vanzare a instrumentelor financiare emise de cétre o societate, care
fac ca drepturile de vot detinute sa atinga, sa depaseasca sau sa scada sub unul din pragurile de 5%, 10%,
15%, 20%, 25%, 33%, 50%, 75% sau 90% din totalul drepturilor de vot, Clientul se obliga sa notifice in scris,
fn maximum 3 zile lucratoare de la momentul luarii la cunostinta a respectivei operatiuni, in mod concomitent,
Intermediarul, societatea emitenta, Autoritatea de Supraveghere Financiara — Sectorul Instrumentelor si
Investitiilor Financiare si piata pe care sunt tranzactionate respectivele instrumente financiare. Clientul, la
randul sau se obliga sa-si decline calitatea de persoana implicatad — staff sau insider. Clientul intelege ca, in
lipsa notificarii prealabile, legalitatea ordinelor de tranzactionare executate de Intermediar Tn contul Clientului
constituie responsabilitatea Clientului.

15. Clientul in temeiul prezentului contract se angajeaza:

a) sa respecte modalitatile de comunicare agreate cu S.S.1.F. pentru transmiterea ordinelor de tranzactionare;
b) sa se supuna regulilor si procedurilor de lucru ale S.S.I.F. referitoare la executarea tranzactiilor cu
instrumente financiare pe pietele reglementate;
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c) sa probeze orice reclamatie prin care considera ca termenii contractului nu sunt respectatj;

d) sa suporte riscurile care decurg din natura speculativa a tranzactiilor cu instrumente financiare;

e) sa formuleze toate declaratiile si sa semneze toate documentele cerute de legislatia in vigoare;

f) sa notifice S.S.1.F. cu privire la initierea oricarei proceduri prin care se urmareste reorganizarea judiciara
sau declararea falimentului Clientului, in termen de maxim 3 zile lucratoare de la data de la care a luat
cunostinta de initierea acestei proceduri;

g) sa emita ordine de tranzactionare, cu respectarea practicilor si normelor care previn abuzul de piata.

16. La data semnarii contractului de intermediere, clientul declara ca a primit si a luat la cunostinta informatiile
referitoare la S.S.I.F. si serviciile de investitii financiare prestate de acesta, necesar a fi aduse la cunostinta
lui potrivit reglementarilor legale in vigoare.

17. Tn cazul in care activul suport sufera modificdri semnificative in ceea ce priveste pretul, cantitatea in
conformitate cu regulile pietei reglementate, modificarile respective sunt insusite si de catre client care le
accepta neconditionat.

18. Clientul Tsi reglementeaza personal obligatiile cu administratia financiara privind impozitarea profitului pe
baza Fisei de portofoliu primita de la S.S.I.F., din care sa rezulte castigurile/piererile pentru tranzactiile
efectuate. Impozitarea se efectueaza in conformitate cu prevederile Codului fiscal in vigoare.

19. Clientul declara ca intelege obligatia de a-si actualiza datele de identificare si de contact ori de cate ori
este cazul si isi asuma efectele neindeplinirii acestei obligatii.

COMISIONUL SI MODALITATEA DE PLATA

1. Pentru prestarea serviciilor prevazute in contract, clientul datoreaza S.S.I.F.comisioane conform Anexei
nr.1, incluzand toate cheltuielile, comisioanele, tarifele si spezele asociate, precum si toate taxele platibile
prin intermediul S.S.1.F., mai putin taxa de transfer de la / inspre Depozitarul Central si taxele bancare aferente
transferurilor sumelor de bani.

2. Pretul total care va fi platit de client in legatura cu instrumentul financiar tranzactionat este format din
valoarea tranzactiei, comisionul pentru tranzactionare si taxele de transfer de la/inspre Depozitarul Central si
taxele bancare aferente transferurilor sumelor de bani.

3. In cazul vanzarii de instrumente financiare, plata se face prin deducerea comisioanelor din valoarea total&
a tranzactiei de catre societatea de servicii de investitii financiare, a comisioanelor de transfer bancar, a
taxelor de Depozitar.

4. In cazul cumpararii de instrumente financiare, plata se face prin prelevarea de cétre societatea de servicii
de investitii financiare a comisioanelor din contul de numerar al clientului.

5. Pentru fiecare ordin transmis de catre Client, Clientul datoreaza S.S.1.F. o taxa prevazuta in Anexa nr. 1.
Taxa ASF, respectiv taxa BVB, se retin din comisionul perceput de societate si se vireaza la ASF si BVB de
catre intermediar.

6. Pentru serviciul de custodie, Clientul datoreaza Intermediarului o taxa specificata in Anexa nr.1.

7. Plata comisioanelor de tranzactionare, taxelor si a oricaror altor obligatii se face prin debitarea contului
Clientului.

8. Clientul are cunostinia ca veniturile din dividende si castigurile de capital aferente detinerilor sau
tranzactiilor cu instrumente financiare pot face obiectul impunerii conform legii nationale precum si a
conventiilor internationale.

9. in scopul aplicarii normelor prevazute la pct.8, Clientul se obliga sa informeze S.S.I.F. cu privire la orice
schimbare intervenitd in ceea ce priveste rezidenta sa fiscala. In timpul derulérii contractului Clientul este pe
deplin raspunzator pentru indeplinirea obligatiilor sale de ordin fiscal cu privire la veniturile generate de
contul/conturile acestuia deschis/e la S.S.I.F., respectand normele Tn vigoare ale Codului fiscal roman si alte
dispozitii de ordin fiscal ale legislatiei romane.

10. Clientul este de acord ca S.S.I.F. sa transfere catre institutiile abilitate informatji si documente care atesta
identitatea Clientului si rezidenta fiscala a acestuia, in scopul stabilirii regimului de impunere aplicabil
veniturilor obtinute de Client din operatiunile realizate in baza contractului si/sau al impunerii acestor venituri,
conform normelor aplicabile precum si in scopul mentinerii evidentei contului Clientului si al indeplinirii
operatiunilor prevazute in contract.

CORECTII

1. Formularele de confirmare a executarii ordinelor, formularul de raportare privind activele clientului sau orice
alte documente folosite in relatia cu clientul, vor fi transmise de catre Interdealer Capital Invest S.A. clientului,
in termenele prevazute de dispozitile legale, prin email cu semnatura electronica atasata, la adresa
comunicata in cererea de deschidere de cont sau prin posta,cu confirmare de primire. Societatea va face
toate demersurile posibile de a transmite clientilor aceste formulare prin cel putin unul din mijloacele
comunicate mai sus, ulterior daca nu se va reusi comunicarea prin aceste mijloace, formularele vor ramane
la sediul societatii fiind pastrate (stocate) la dosarul clientului.
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2. Se considera a fi corecte si aprobate de catre client, daca in termen de 5 zile de la trimiterea acestora de
catre societate, clientul nu a emis nici o Tnstiinfare scrisa adresata societatii, prin care sa semnaleze aparitia
anumitor nereguli. Dupa expirarea acestui termen datele se considera insusite de catre client si nici o corectie
ulterioara nu mai poate avea loc.

3. Clientul declara ca este de acord cu primirea instructiunilor/confirmarilor aferente operatiunilor de
tranzactionare la adresa de mail specificatd mai sus. Societatea este titulara unui certificat digital calificat
emis de Digisign SA si Certsign SA, cu respectarea standardelor recunoscute: ISO/IEC 15408-1, 2, 3; ISO
270001:2005, ETS1 TS 101 456 v.1.3.1.(2005-05), ITSEC-E3, fiind structurat potrivit ETSI TS 101 862 v.
1.3.3. (2006-01), RFC 30399 si cu respectarea recomandarilor ITU-T X. 509.

SUSPENDAREA EXECUTARII CONTRACTULUI
1. Executarea contractului va fi suspendata in cazul incetarii temporare a activitatii partilor, indiferent de
motive.

FORTA MAJORA

1. Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea in termen sau/si de executarea in mod
necorespunzator total sau/si partial a oricarei obligatii care ii revine, in baza contractului, daca neexecutarea
sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora, asa cum este
definita de lege.

2. Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice in scris celeilalte parti in termen de 15 zile,
producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui.

3. Partea care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea cauzei acesteia in
maximum 15 zile de la incetare.

4. Daca in termen 15 zile de de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au dreptul sa-si
notifice incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.
5. S.S.1.F. sau angajatii sai nu vor fi rdspunzatori pentru:

a) niciun fel de prejudiciu, cost sau pierdere suferitd de Client in legatura cu serviciile furnizate in baza
contractului, exceptand cazul in care prejudiciul, costul sau pierderea se datoreaza culpei grave si savarsita
cu intentie a S.S.1.F;

b) randamentele portofoliului Clientului sau pentru performanta tranzactiilor acestuia;

c) sumele de bani ale Clientului Tn intervalul de timp in care banii se afla in circuitul bancar, pana la intrarea
efectiva in contul clientului deschis la S.S.I.F.;

d) niciun prejudiciu, cost sau pierdere suferita de Client datorita oricarei erori din orice ordin sau instructiune
transmisa S.S.1.F. de catre Client sau datorita executarii oricarui ordin transmis de catre Client;

e) niciun prejudiciu, cost sau pierdere suferita de catre Client ca urmare a:

(i) accesarii facilitatii de tranzactionare la distanta de catre o persoana neautorizatd de S.S.1.F.;

(i) caderii sistemului, intreruperii retelei de comunicatii sau interferentelor produse din cauze aflate Tn afara
controlului S.S.I.F., inclusiv ca urmare a functionarii defectuoase a facilitatii de tranzactionare la distanta, a
serviciului de internet sau penelor de curent electric;

iii) insolvabilitatea sau falimentul oricareia dintre institutile financiare in care sunt depozitate fondurile
Clientului.

MODIFICAREA CONTRACTULUI

1. Prevederile contractuale pot fi modificate sau anulate, numai dupa o prealabila notificare scrisa, cu acordul
ambelor parti, prin act aditional, inclusiv renunfarea la o astfel de modificare solicitata anterior.

2. Contractul va fi adaptat corespunzator reglementarilor legale ulterioare incheierii acestuia, care ii sunt
aplicabile.

LITIGII

1. Orice litigiu decurgand din sau in legatura cu contractul de intermediere, inclusiv referitor la validitatea,
interpretarea, executarea ori desfiintarea lui, daca nu se va solutiona pe cale amiabila, se va solutiona de
instantele judecatoresti competente de la sediul intermediarului.

2. Legea aplicabila este legea roméana.

INCETAREA CONTRACTULUI
1. Contract inceteaza in urmatoarele conditji :
a) prin acordul partilor;
b) prin denuntarea unilaterala a contractului;
c) insituatia in care societatea de servicii de investitji financiare este declarata in stare de incapacitate de
plata sau faliment;
8
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d) n cazul decesului Clientului persoana fizica sau declararii falimentului ori dizolvarii, Clientului persoana
juridica;

e) daca, in termen de un an, Clientul nu Tnregistreaza nicio operatiune in contul sau deschis la S.S.I.F.,
S.S.I.F. poate denunta unilateral contractul, cu notificarea prealabila a Clientului, avand dreptul de a
retine, din contul acestuia, comisioanele, tarifele si taxele asociate, precum si orice alte obligatii datorate
de Client.

2. Clientul poate denunta unilateral respectivul contract intr-o perioada de 14 (paisprezece) zile de la
incheierea lui, fara acordarea unui preaviz, fara a-i fi percepute comisioane penalizatoare si fara a-si motiva
decizia de retragere. In acest caz, Clientul va fi obligat s& plateascd S.S.I.F.comisioanele si taxele
corespunzatoare serviciilor prestate, in concordanta cu clauzele prezentului contract, pana la data primirii
notificarii de denuntare de catre S.S.I.F.. Suma solicitata a fi platita de catre Client: a) nu va putea depasi o
suma stabilitd proportional cu perioada in care serviciul de investitii financiare a fost furnizat, raportata la
durata totala a contractului; b) nu va putea fi prevazuta ca plata ce ar putea reprezenta achitarea sub orice
forma a unei penalitati. Clientul va notifica Intermediarului, inainte de expirarea termenului de 14
(paisprezece) zile, prin orice mijloc care poate fi probat, termenul fiind considerat respectat daca notificarea
formulata pe suport hartie sau alt suport durabil, disponibil si accesibil Intermediarului, este expediata inhaintea
expirarii acestui termen.
3. Denuntarea unilaterala poate interveni oricand pe parcursul derularii contractului (dupa expirarea
termenului prevazut la pct.2 si si produce efectele in termen de 15 zile calendaristice de la data notificarii
denuntdrii contractului de catre cealaltd parte. In acest caz, Clientul va fi obligat s& pliteasca S.S.I.F.
comisioanele si taxele corespunzatoare serviciilor prestate, in concordanta cu clauzele contractuale, pana la
data primirii notificarii de denuntare de catre S.S.I.F.. Suma solicitata a fi platita de catre Client: a) nu va putea
depasi o suma stabilitd proportional cu perioada in care serviciul de investitii financiare a fost furnizat,
raportata la durata totala a contractului; b) nu va putea fi prevazuta ca plata ce ar putea reprezenta achitarea
sub orice forma a unei penalitati. Clientul va notifica S.S.I.F., Tnainte de expirarea termenului de 14
(paisprezece) zile, prin orice mijloc care poate fi probat, termenul fiind considerat respectat daca notificarea
formulata pe suport hartie sau alt suport durabil, disponibil si accesibil S.S.I.F., este expediata inaintea
expirarii acestui termen.
4. Incetarea contractului cu acordul partilor, prin semnarea actului de incetare a relatiilor contractuale, cu efect
imediat.
5.Contractul poate inceta in caz de deces al Clientului (in cazul clientului persoana fizica) sau a declararii in
stare de incapacitate de plata/faliment sau radiere din evidentele O.R.C. urmare a dizolvarii (in cazul clientului
persoana juridica), la data la care S.S.1.F. a luat la cunostinta, in baza unor documente care atesta producerea
acestor evenimente. Intermediarul nu raspunde de eventualele pagube inregistrate ca urmare a actiunii
persoanelor autorizate de client sa opereze pe conturile deschise la S.S.I.F. in perioada de timp scursa pana
la informarea corespunzatoare a S.S.1.F. privind incapacitatea/falimentul Clientului dovedita cu acte emise in
conditiile legii.
6. Contractul poate inceta, daca, in termen de un an, Clientul nu nregistreaza nicio operatiune in contul sau
deschis la S.S.1.F.. S.S.I.F. poate inceta contractul, cu notificarea prealabila a Clientului, avand dreptul de a
retine, din contul acestuia, comisioanele, tarifele si taxele asociate, precum si orice alte obligatii datorate de
Client.
7. Partile convin, de comun acord, ca actiunile detinute de Client, la data Tncetarii contractului, indiferent de
cauza, sa fie transferate Tn contul Clientului deschis la Depozitarul Central, iar sumele de bani existente in
contul clientului sa fie transferate Tn contul bancar al acestuia.
8. In termen de maximum 30 (treizeci) de zile de la data primirii notificarii privind denuntarea unilaterala a unui
contract la distanta, S.S.1.F. este obligat sa ramburseze orice sume primite in baza contractului la distanta,
cu exceptia sumelor datorate pentru serviciile deja prestate in concordanta cu clauzele contractuale, pana la
data primirii notificarii scrise de denuntare.
9. Neexecutarea culpabila sau executarea necorespunzatoare de catre oricare dintre parti, a obligatiilor
asumate prin contract, atrage dupa sine rezilierea de drept a acestuia, prin simpla notificare comunicata
celeilalte parti, si da dreptul partii neculpabile a pretinde plata de daune-interese stabilite in functie de
marimea, conditiile in care s-a produs eventualul prejudiciu cauzat celeilalte parti.
10. Incetarea contractului nu exonereaza partile de indeplinirea obligatiilor contractuale ce le revin pana la
data in care opereaza incetarea.
11. Neexecutarea culpabila sau executarea necorespunzatoare de catre oricare dintre parti, a obligatiilor
asumate prin contract, atrage dupa sine rezilierea de drept a acestuia, prin simpla notificare comunicata
celeilalte parti, si da dreptul partii neculpabile a pretinde plata de daune-interese stabilite in functie de
marimea, conditiile in care s-a produs eventualul prejudiciu cauzat celeilalte parti.
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CONFIDENTIALITATEA

1. Partile convin anticipat si in mod expres sa considere confidentiale toate informatiile, datele si documentele
obtinute/detinute legate de indeplinirea obiectului prezentului contract si se obliga sa nu le divulge sau sa le
transmita tertilor pe termen nelimitat, decat cu acordul scris al celeilalte par{i sau daca dezvaluirea acestora
este ceruta de o autoritate sau instanta abilitata potrivit legii

2. Clientul este de acord ca S.S.I.F. sa efectueze raportarile cerute de normele aplicabile in legatura cu
operatiunile efectuate in contul sdu. in particular, S.S.I.F. este autorizat s& raporteze autoritatilor si/sau
organismelor de reglementare ale pietei de capital, daca acest lucru este solicitat conform normelor aplicabile,
tranzactiile si/sau detinerile de instrumente financiare evidentiate in contul Clientului deschis la S.S.1.F.

NOTIFICARI
1.Notificarile si comunicarile dintre parti se vor face astfel:

a. pe email la adresa declarata de client si la adresa S.S.|.F.: office@interdealer.ro;

b. la sediul societatii: Cluj-Napoca, Str.Republicii , nr.107, et.4;

c. telefonic la numarul inregistrat al S.S.1.F.: 0264-433212;

d. Tn scris la adresa de domiciliu/corespondenta pentru Client, respectiv la adresa sediului S.S.I.F.(Cluj-

Napoca, Str.Repubilicii , nr.107, et.4)
Notificarile si comunicarile vor fi considerate valabil facute:

e pentru corespondenta trimisa recomandat cu confirmare de primire, la data primirii confirmarii;

e la data primirii emailului, in cazul comunicarilor/notificarilor/solicitarilor efectuate pe email, dar nu mai
tarziu de 24 de ore lucratoare de la data primirii emailului, cu exceptia cazului in care transmitea
emailului a fost insotitd de un mesaj de eroare;

e la data la care notificarea/comunicarea devine accesibila pe site-ul S.S.I.LF., in cazul
notificarilor/comunicarilor facute de S.S.1.F. pe pagina sa de internet.

DECLARATII
1. Clientul declara pe propria raspundere ca:

- Anterior semnarii contractului, i-au fost pusi la dispozitie termenii si conditiile contractuale, impreuna
cu Anexele contractului, cu Documentul de prezentare si Politica de executare a ordinelor.

- A luat cunostinta de termenii serviciilor oferite, a studiat Manualul de utilizare a facilitatilor de
tranzactionare prezentat pe site-ul S.S.I.F. si a fost informat cu privire la gradul de risc asumat pentru
tranzactiile cu instrumente financiare, risc pe care Clientul declara in mod expres ca si-l asuma in totalitate.

- Aluat In mod independent decizia de a incheia prezentul contract, pe baza propriilor sale analize
independente cu privire la riscurile asociate tranzactionarii de instrumente financiare si nu va putea tine
raspunzator S.S.I.F. pentru eventualele pierderi inregistrate in legaturd cu executarea ordinelor preluate si
trasmise de catre Intermediar conform prezentului Contract.

- A luat la cunostinta despre faptul ca S.S.I.LF. nu 1i va furniza strict in baza prezentului Contract
consultantd de investitii. Niciunul dintre angajatii Intermediarului nu va face declaratii, recomandari,
angajamente sau garantii cu privire la adecvarea sau oportunitatea pentru Client a unui ordin sau instrument
financiar.

- Serviciile de investitii financiare care fac obiectul prezentului contract sunt furnizate la initiativa sa;

- Tranzactile cu instrumentele financiare care fac obiectul prezentului contract corespund cu
obiectivele sale investitionale, cu gradul de experienta si cu apetitul sdu pentru risc;

- Aluat la cunostinta, intelege si isi asuma faptul ca S.S.I.F. nu executa ordinele Clientului in legatura
cu instrumentele financiare admise la tranzactionare in Locurile de tranzactionare externe

- Aluat cunostinta si isi asuma obligatia de a actualiza datele de identificare si de contact declarate in
si Isi asuma consecintele neindeplinirii acestei obligatii .

- Are acces la internet in mod regulat si este de acord cu utilizarea comunicarii prin internet pentru
transmiterea de ordine si instructiuni catre S.S.1.F. si pentru alte comunicari care au loc intre parti.

- Este singurul utilizator autorizat al facilitatii de tranzactionare puse la dispozitia sa de catre S.S.1.F.
in baza unui user si a unei parole si intelege necesitatea si, totodata, se obliga sa isi actualizeze periodic
parola de acces care ii permite autentificarea;

- Este de acord ca rapoartele/informarile care ii sunt adresate, sa ii fie transmise de S.S.1.F. in forma
electronica, pe adresa de email declarata.

- A fost informat de S.S.I.F. cu privire la posibilitatea modificarii de catre acesta a prevederilor
contractuale referitoare la comisioane si taxe, inclusiv dar fara a se limita la modificarea valorii acestora si/sau
introducerea unor noi comisioane si taxe, si este de acord cu acest drept al S.S.1.F., pe care il accepta fara
reserve.
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- Aluatla cunostinta cad materialele postate pe site-ul S.S.I.F. sunt proprietatea acestuia. Astfel, Clientul
se obliga sa nu utilizeze aceste materiale sau continutul acestora in alte scopuri decat cele prevazute in
prezentul contract, fara autorizatia expresa si scriséd a S.S.1.F..

- Aluat cunostinta de indatoririle persoanelor cu responsabilitati de conducere Tn cadrul unui emitent,
care prevad ca acestea sa nu deruleze nicio tranzactie in nume propriu sau in contul unei terte parti, direct
sau indirect, legata de actiunile sau titlurile de creanta ale emitentului, de instrumente financiare derivate sau
de alta natura legate de acestea, pe durata unei perioade inchise de 30 de zile calendaristice inainte de
anuntarea unui raport financiar intermediar sau al unui raport financiar de sfarsit de an, pe care emitentul are
obligatia sa il publice in conformitate cu: a) normele locului de tranzactionare in care actiunile emitentului sunt
admise pentru tranzactionare; sau b) dreptul intern.

- Aluatla cunostinta de indatoririle persoanelor cu responsabilitati de conducere in cadrul unui emitent,
care prevad in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr.596/2018 al Parlamentului European si al
Consiliului privind abuzul de piatd (MAR) ca acestea trebuie sa raporteze nu mai tarziu de 3 zile lucratoare
de la data tranzactiei, catre EMITENT si Autoritatea de Supraveghere Financiara (nr. fax: 021.659.64.36 /
021.659.60.51, office@asfromania.ro) fiecare tranzactie in legatura cu titlurile emitentului de indata ce
volumul total al tranzactiilor a atins pragul de 5,000 euro in cursul unui an calendaristic, fard& compensare
vanzare-cumparare. Obligatia se aplica tuturor tranzactiilor ulterioare, odata ce a fost atinsa suma de 5.000
euro.

- Clientul intelege si accepta ca, in anumite cazuri, poate interveni ,Rezolutiunea de plin drept” a unei
tranzacitii cu instrumente financiare, care reprezinta desfiintarea retroactiva a unei tranzactii si produce efecte
fara a fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti sau arbitrale ori indeplinirea vreunei alte formalita;
prealabile (notificari etc.). Aceste cazuri sunt situatii exceptionale, precum: situatii cauzate de incidente grave
aparute Tn functionarea sistemului de tranzactionare al operatorului de piata, a sistemului depozitarului si/sau
a facilitatii de tranzactionare la distanta. in cazul in care S.S.I.F. va fi notificat de c&tre operatorul de piata cu
privire la invalidarea/neconfirmarea sau rezolutiunea de plin drept a unei tranzactii cu instrumente financiare,
S.S.I.F. va informa, in cel mai scurt timp posibil, Clientul a carui tranzactie a fost invalidata/neconfirmata sau
a carui tranzactie a fost afectata de rezolutiunea de plin drept. S.S.I.F. nu este {inut raspunzator pentru nicio
pretentie, pierdere, dauna sau cheltuieli de orice natura provocate direct sau indirect de
invalidarea/neconfirmarea sau rezolutiunea de plin drept a unei tranzactii cu instrumente financiare.

DISPOZITII FINALE

1. INTERDEALER CAPITAL INVEST SA. este inscrisa in registrul de evidentd a prelucrarilor de date cu
caracter personal al Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sub nr.
4210.

2. INTERDEALER CAPITAL INVEST SA. prelucreaza datele cu caracter personal furnizate de Client, prin
contractul Tncheiat in scopul prestarii serviciilor de investitii financiare, care fac obiectul contractului de
intermediere, sau ulterior incetarii contractului de intermediere, pentru indeplinirea de catre S.S.I.F. a
obligatiilor legale ce ii revin. Datele vor fi dezvaluite persoanelor care prelucreaza datele personale in numele
operatorului, precum si operatorilor de piata / sistem, depozitarului central, registrelor independente, casei de
compensatie si Autoritatii de Supraveghere Financiara.

Conform Regulamentului general privind protectia datelor nr. 679/2016 aplicabil din data de 25 mai 2018
("GDPR") si, in special, a cerintelor care reglementeaza colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor personale,
clientul beneficiaza de dreptul de acces, de interventie, de stergere a datelor, de opozitie asupra datelor, de
a nu fi supus unei decizii individuale. Clientul are dreptul de a se opune prelucrarii datelor care il privesc si sa
solicitate stergerea datelor. Pentru exercitarea acestor drepturi se poate adresa cu o cerere scrisa, datata si
semnata la sediul societa{ii INTERDEALER CAPITAL INVEST SA.

3. S.S.1.F. are obligatia legala de a pastra datele cu caracter personal, precum si istoricul activitatii Clientului,
pe o perioada de minim cinci ani de la ultima tranzactie incheiata/ordin plasat de catre Client.

4. Cursul de schimb valutar este cel practicat de Banca Intermediarului in ziua respectiva. In cazul in care
clientul nu este de acord cu acest curs, depunerile de sume se vor efectua in moneda nationala.

5. INTERDEALER CAPITAL INVEST S.A,, in calitate de intermediar, nu bonifica dobanda la disponibilitatile
banesti ale Clientului. Fondurile clientilor pot fi plasate de SSIF in conturi bancare sau depozite, in conditiile
legii, cu respectarea principiului protejarii intereselor clientului. Clientul declara ca este de acord cu cedarea
in favoarea intermediarului a dobanzilor aferente fondurilor depuse. Clientul accepta sa suporte eventualele
comisioane bancare, taxa de transfer catre depozitar, alte taxe ale organismelor pietei de capital si este de
acord ca intermediarul sa administreze cat mai eficient activele Clientului.

6. Toate documentele necesare pentru deschiderea unui cont de investitii vor fi redactate in limba roméana
sau in limba engleza, dupa caz si vor fi puse la dispozitia investitorilor. In caz de neconcordanta intre cele
doua versiuni, prevaleaza versiunea in limba roméana.
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7. Clientul declara ca a luat la cunostinta si intelege prevederile contractului, termenii serviciilor oferite si a
fost informat cu privire la gradul de risc ca urmare a naturii operatiunilor de intermediere si de administrare,
evolutiei instrumentelor financiare si a fluctuatiei cursului de schimb, incertitudinii dividendelor, a
randamentelor si/sau a profiturilor ori a altor asemenea cauze ce nu implica in nici un mod culpa S.S.I.F..
Clientul declara ca este de acord cu prevederile contractuale si Tsi asuma riscul ce decurge din tranzactiile cu
instrumente financiare.

8. Contractul se incheie pe o perioadd de 12 luni. In cazul in care in termen de 30 de zile inainte de expirarea
duratei contractului nici una din parti nu notifica, in orice mod, celeilalte intentia sa de incetare a contractului,
acesta se considera prelungit de drept pe cate o perioada de un an de zile.

9. Clientul declara ca a luat la cunostinta si este de acord pentru utilizarea instrumentelor financiare detinute
in contul deschis la S.S.I.F., pentru efectuarea de tranzactii de vanzare speciald/impusa, in conformitate cu
reglementarile operatorului sistemului de compensare-decontare si in cazul in care nu isi indeplineste
obligatiile de plata aferente operatiunilor derulate intr-un sistem de compensare-decontare.
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